REGULAMIN
BEZPLATNYCH ZAJEC
ORGANIZOWANYCH PRZEZ FUNDACJE SEDEKA

Niniejszy regulamin, zwany dalej ,Regulaminem”, okresla zasady uczestnictwa w bezptatnych zajeciach
organizowanych przez Fundacje Sedeka.

Organizatorem zaje¢ jest Fundacja Sedeka z siedzibg w Warszawie (00-131), przy ul. Grzybowskiej 4 lok.
132, wpisang do rejestru stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji i publicznych
zakladdw opieki zdrowotne] prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st  Warszawy
w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000338389, NIP
5272612458, REGON 142031097.

Kontakt z Organizatorem:

¢ Fundacja Sedeka, ul. Grzybowska 4 lok. U6B, 00-131 Warszawa;

e (+48) 784 000 766 w godz.: 9.00 — 15.00 w dni: od poniedziatku do piatku
(opfata dla Konsumenta za potgczenie z tym numerem nie moze by¢ wyzsza niz oplata za zwykle
potgczenie telefoniczne, zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Konsument);

o centrum@sedeka.pl

§ 1 Definicje

1. Organizator — Fundacja Sedeka z siedzibg w Warszawie przy ul. Grzybowskiej 4 lok. 132, wpisana przez
Sad Rejonowy dla m. st Warszawy w Warszawie, XlI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000338389, NIP: 5272612458, Regon: 142031097.

2. Requlamin - niniejszy regulamin, ktory jest regulaminem w rozumieniu art. 384 Kodeksu Cywilnego
i okresla prawa i obowigzki Stron.

3. Uczestnik — beneficjent Fundacji bedacy osobg fizyczna, ktéra ukonczyta co najmniej 13. rok zycia, - przy
czym w przypadku nieukonczenia przez te osobe 18. roku zycia, wymagana jest zgoda jej przedstawiciela
ustawowego - ktéra korzysta lub zamierza skorzysta¢ z zaje¢ organizowanych przez Organizatora.

4. Informacja — informacja o konkretnych Zajeciach dostepna u Organizatora pod adresem: ul. Grzybowska 4
lok. U6B, 00-131 Warszawa oraz na stronie internetowej Organizatora w zakiadce https://sedeka.pl/nasze-
projekty/aktualne-projekty.

5. Zajecia — cykl zaje¢, konsultacji, porad — stacjonarnych badz online, realizowanych grupowo badz

indywidualnie, ktérych podstawowe parametry, w tym ilo$¢ zaje¢ w danym cyklu, termin, czas trwania,

przedmiot, liczba uczestnikow, program lub plan oraz warunki uczestnictwa okresla Informacja.

Strona — Organizator i Uczestnik.

7. Zatoszenie — oswiadczenie woli Uczestnika okreslajace jednoznacznie rodzaj i cykl Zajeé, zmierzajgce
bezposrednio do zawarcia Umowy o $wiadczenie ustug.

o

§ 2 Zasady ogdlne
1. Kazdy Uczestnik Zaje¢ zobowigzany jest do bezwzglednego przestrzegania niniejszego Regulaminu.
2. Zajecia realizowane sg wedtug programu i na warunkach wskazanych w Informacji.
3. Uczestnik dokonujgc Zgioszenia na Zajecia, akceptuje jednoczesnie postanowienia niniejszego
Regulaminu.
4. Z Zaje¢ mogg korzysta¢ osoby, ktdére zaakceptowaly niniejszy Regulamin oraz zostaly wpisane przez
Organizatora na liste Uczestnikéw danych zajeé, co zostato im potwierdzone przez Organizatora.

§ 3 Zgtoszenie na Zajecia
1. O sposobie zapisu na Zajecia decyduje kazdorazowo Organizator, biorgc pod uwage rodzaj
organizowanych Zajeé. Dopuszczalne formy zapisu stosowane przez Organizatora to:
a) telefonicznie pod numerem tel. (+48) 784 000 766,
b) za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail: centrum@sedeka.pl,
c) osobiscie w godz. 9.00 — 15.00 od poniedziatku do pigtku pod adresem: pod adresem: ul. Grzybowska
4 lok. U6B, 00-131 Warszawa.
2. W przypadku zapisu na Zajecia poprzez zgtoszenie za posrednictwem poczty elektronicznej osoba
zainteresowana zobowigzana jest wystaé niezwlocznie skan podpisanej karty zgtoszenia, ktorej wzor
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stanowi Zafgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu, wraz z niezbednymi o$wiadczeniami do Organizatora
takze za posrednictwem poczty elektronicznej.

. W trakcie sktadania Zgtoszenia nalezy podaé niezbedne dane wskazane w karcie zgtoszenia, w tym numer

telefonu, na ktéry zostanie przekazana przez Organizatora — najpozniej przed rozpoczeciem swiadczenia
ustugi — informacja z potwierdzeniem Zgtoszenia.

. Ztozenie przez Uczestnika skutecznego Zgioszenia oraz potwierdzenie jego przyjecia przez Organizatora -

po uprzedniej weryfikacji karty zgtoszenia, stanowi zawarcie wigzacej umowy o $wiadczenie ustug
pomiedzy Uczestnikiem a Organizatorem.

Uczestnik moze dokonaé Zgtoszenia tylko na jeden rodzaj Zajeé, ktére odbywaja sie stacjonarnie, grupowo
oraz sg zajeciami regularnie organizowanymi przez Organizatora, tj. moze zostaé wpisany na liste
Uczestnikéw tylko jednych wskazanych powyzej i wybranych przez siebie Zaje¢. W przypadku checi
jednoczesnego uczestniczenia takze w innych wskazanych powyzej Zajeciach organizowanych przez
Organizatora, osoba zainteresowana moze zosta¢ wpisana na liste rezerwowg i jedynie w przypadku gdy
limit miejsc przewidziany dla tych Zaje¢ nie zostanie wyczerpany, bedzie mogta w nich uczestniczyc.
Osoba z listy rezerwowej zostanie powiadomiona telefonicznie lub za posrednictwem wiadomosci sms o
mozliwosci uczestnictwa w wybranych przez siebie Zajeciach. Ograniczenie co do uczestnictwa w wiekszej
ilosci Zaje¢ nie dotyczg zaje¢ indywidualnych, gdzie che¢ odbycia kolejnych ustalana jest indywidualnie
z prowadzgcym Zajecia.

Liczba miejsc na Zajeciach jest ograniczona. Limit uczestnikéw na danych Zajeciach okresla Informacja.
Zapisy na dane Zajecia prowadzone sg wediug kolejnosci Zgloszen, do wyczerpania limitu migjsc.
Pierwszenstwo uczestnictwa w Zajeciach przystuguje osobom bedacym podopiecznymi Organizatora na
podstawie zawartego z Organizatorem porozumienia.

. W przypadku wyczerpania fimitu miejsc wynikajgcego z ograniczen w zwiazku z epidemig, dla chetnych

chcgeych skorzysta¢ z Zaje¢ grupowych w formie stacjonarnej istnieje mozliwos¢ wpisania osoby
zainteresowanej na liste Uczestnikow, jesli zostata zaszczepiona peing dawkag szczepionki przeciwko
COVID-19, przy czym osoba zainteresowana informuje Organizatora o fakcie zaszczepienia dobrowolnie,
z wiasnej inicjatywy. Weryfikacja oséb zaszczepionych jest dokonywana za ich dobrowolng, wyrazng
i Swiadomg zgodg wyrazong poprzez wyrazne dziatanie polegajgce na przedstawieniu z wiasnej inicjatywy
do wgladu (osobiscie pod adresem wskazanym w ust. 1 lit. ¢) powyzej) uprawnionemu pracownikowi
Organizatora, niebudzgacego watpliwosci co do prawdziwosci dokumentu zaswiadczajgcego fakt przyjecia
ww. szczepienia (np. Unijny Certyfikat COVID lub jego odpowiednik w postaci aplikacji instalowanej na
telefonie) lub przekazaniu z wiasnej inicjatywy ustnie informacji o zaszczepieniu petng dawkg szczepionki
przeciwko COVID-19 podczas rozmowy telefonicznej z pracownikiem Organizatora. Organizator informuje,
ze w zaden sposob nie przetwarza danych osobowych w zwigzku z udzielanymi informacjami o fakcie
zaszczepienia szczepionkg przeciwko COVID-19, w szczegdlnosci nie odnotowuje ani nie ewidencjonuje
informacji o =zaszczepieniu szczepionkg przeciwko COVID-19, a przekazywane uprawnionemu
pracownikowi Organizatora informacje lub przedstawiane do wgladu dokumenty zaswiadczajgce fakt
przyjecia ww. szczepienia nie sg w zaden sposob utrwalane ani przechowywane przez Organizatora.
Jednocze$nie Organizator zwraca sie z prosba o niekierowanie do niego przez osoby chcgce skorzystaé
z Zaje¢ grupowych w formie stacjonarnej wiadomosci e-mail (oraz wiadomosci sms/mms) zawierajgcych
informacie o zaszczepieniu szczepionkg przeciwko COVID-19, ani w  szczegdlnosci
dokumentéw zaswiadczajgeych fakt przyjecia ww. szczepienia. Pozostate osoby zainteresowane Zajeciami
grupowymi w formie stacjonarnej moga zosta¢ wpisane na liste rezerwowg. W razie rezygnacji ktérego$ z
Uczestnikow z Zajeé, osoba z listy rezerwowej zostanie powiadomiona telefonicznie lub za posrednictwem
wiadomosci sms 0 mozliwosci przyjecia na dane Zajecia. Podjete przez Organizatora dziatania zwigzane
sg z koniecznoscig przestrzegania przepiséw prawa, wynikajgcych w szczegoélnosci z Rozporzadzenia
Rady Ministréw z dnia 6 maja 2021 r. w sprawie ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazow i zakazéw
w zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii (Dz. U. poz. 861 z pdzn. zm.).

W przypadku wolnych miejsc na Zajecia, na ktdre nie stworzono list rezerwowych, ale na ktére zgfosita sie
wymagana do utworzenia grupy zajeciowej liczba Uczestnikéw, rekrutacja prowadzona jest przez caty
zaplanowany okres trwania Zaje¢.

Uczestnik moze w dowolnym momencie trwania Zaje¢ zrezygnowaé z udziatu w nich osobiscie badz za
posrednictwem poczty elektronicznej korzystajgc z adreséw wskazanych w ust. 1 powyze;j.

10.Uczestnik powinien poinformowaé o nieobecnosci na Zajeciach stacjonarnych badZ o rezygnacji z Zajec

online najpdzniej na godzine przed rozpoczeciem danych Zaje¢. Uczestnik moze poinformowac o
planowanej nieobecnosci telefonicznie badz za posrednictwem poczty elektronicznej korzystajgc z numeru
telefonu i adresu e-mail wskazanych w ust. 1 powyze;.
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11.Niezgtoszenie przez Uczestnika nieobecnosci badz niepoinformowanie o rezygnacji trzy razy z rzedu jest
rozumiane jako rezygnacja z udzialu w Zajeciach i skutkuje wykresleniem tego Uczestnika z listy
Uczestnikow danych Zajec.

12.W przypadku nieuczestniczenia w wybranych Zajeciach Uczestnik nie ma mozliwosci odrobienia tych Zaje¢
w terminie pézniejszym.

§ 4 Czas organizacji Zaje¢

1. Zajecia prowadzone sg od poniedziatku do soboty, z wylgczeniem $wigt. Organizator moze podjaé decyzie
o prowadzeniu Zaje¢ tylko w niektére z wyzej wymienionych dni.

2. Organizator zastrzega sobie prawo do odwolania Zaje¢ grupowych, jezeli liczba zainteresowanych nie
bedzie przekraczaé pieciu oséb.

3. Organizator zastrzega sobie prawo do odwolania Zaje¢ takze w przypadku nagtej
choroby/usprawiedliwionej nieobecnosci prowadzacego Zajecia, jak réwniez zaistnienia przypadkow
spowodowanych tzw. sitg wyzsza.

4. W sytuacji, o ktdérej mowa w ust. 2 i ust. 3 powyzej, Organizator powiadomi telefonicznie lub za
posrednictwem wiadomosci sms Uczestnikdw odwotywanych Zajec.

§ 5 Zajecia

1. Za Zajgcia prowadzone przez Organizatora uwaza sie te znajdujgce sie aktualnie w Informacji. Organizator
dokfada wszelkich staran, aby prezentowana informacja o Zajeciach byta aktualna. Gdyby jednak niektére
z Zaje¢ nie byly dostepne, Organizator zobowigzuje sie do niezwlocznego peoinformowania Uczestnika
0 zaistniatej sytuacji. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany oferty Zajeé.

2. llos¢ zaje¢ w danym cyklu, termin, czas trwania, przedmiot, liczba uczestnikéw, program lub plan oraz
warunki uczestnictwa wskazane sg w Informacji.

3. Zajecia prowadzone sg stacjonarnie w pozostajgcych w dyspozycji Organizatora salach znajdujacych sie
przy ul. Grzybowskiej 4 lok. 9a w Warszawie, jak rowniez w plenerze (terenie) badz online, tj. na odlegtosé
przy pomocy przekazu, ktéry jest w catosci nadawany, odbierany lub transmitowany za pomocg systemow
teleinformatycznych lub systeméw facznosci, tj. w formie:

a) poczty elektronicznej — wymiany wiadomosci tekstowych miedzy Uczestnikiem a prowadzgcym Zajecia
za posrednictwem wiadomosci e-mail;

b) wideokonferencji — przekazu audiowizualnego miedzy Uczestnikiem a prowadzgcym Zajecia za
posrednictwem telefonu lub komputera poprzez platforme do wideokonferencji wskazang przez
Organizatora w Informac;ji.

4. Skorzystanie przez Uczestnika z Zajeé online wymaga spetnienia nastepujacych wymagan technicznych, w
zaleznosci od wybranej formy Zajed:

a) urzadzenia z dostepem do sieci Internet z systemem operacyjnym Microsoft Windows, MacOS iOS lub
Android (w przypadku korzystania z aplikacji mobilnych) i minimalng predkoscig tgcza 1 Mbps oraz
przeglgdarkg internetowg Chrome lub Firefox,

b) zainstalowanej jednej z platform do wideokonferencji,

c) kamerki internetowej, stuchawek/gtosnika i mikrofonu,

d) aktywnego adresu e-mail.

§ 6 Warunki ptatnosci
Zajecia prowadzone przez Organizatora sg nieodpfatne.

§ 7 Zasady panujace na zajeciach stacjonarnych

1. Uczestnik przychodzagc na Zajecia stacjonarne zobowigzany jest zgtosié sie bezposrednio do
prowadzgcego dane Zajecia w celu potwierdzenia obecnosci na liscie Uczestnikow.

2. Na stacjonarnych Zajeciach ruchowych obowigzuje stré] sportowy oraz posiadanie wiasnego recznika
w celu uzywania go w trakcie éwiczen na matach. W przypadku stacjonarnych Zaje¢ ruchowych
odbywajacych sie w pozostajgcych w dyspozycji Organizatora salach konieczne jest sportowe obuwie
zmienne (z czystg podeszwag, niepozostawiajgcg zabrudzen i rys). Zakazuje sie wejScia w obuwiu
zewnetrznym.

3. Podczas Zaje¢ stacjonarnych obowigzuje bezwzgledny zakaz palenia tytoniu, spozywania alkoholu,
zazywania $rodkéw odurzajgcych i narkotykdw; przynoszenia alkoholu, $§rodkéw odurzajgcych
i narkotykow, przychodzenia w stanie nietrzezwosci, w stanie odurzenia lub pod wptywem narkotykéw oraz
zakaz handlu w/w uzywkami.
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§ 8 Obowiazki Uczestnikow

. Uczestnik zobowigzany jest do przestrzegania powszechnie przyjetych zasad wspéizycia spotecznego,

zasad dobrego zachowania i szacunku w stosunku do innych oséb. W szczegolnosci obowiazuje zakaz
krzyczenia i uzywania stow powszechnie uwazanych za wulgarne i obrazliwe.

Uczestnik zobowigzany jest do powstrzymania sie od zachowania moggcego narazi¢ mienie Organizatora
na uszkodzenie lub zniszczenie, zachowania czystosci oraz powszechnie przyjetych norm higieny.
Uczestnik jest zobowigzany do stawiania sie na Zajecia stacjonarne albo tgczenia na Zajecia online
punktualnie. Nie jest dopuszczalne dotgczanie do Zajeé po ich rozpoczeciu.

. Osoby biorgce udziat w Zajeciach ruchowych pisemnie o$wiadczajg, ze nie majg przeciwwskazan do

wykonywania éwiczen fizycznych i uczestniczg w Zajeciach na wtasng odpowiedzialnosé.

W przypadku zlego samopoczucia, urazéw, kontuzji, wszelkich powaznych problemoéw zdrowotnych oraz
cigzy - nalezy bezwzglednie poinformowac o tym prowadzgcego Zajecia przed Zajeciami.

Zabrania sie uczestnictwa w Zajeciach po spozyciu jakiejkolwiek dawki alkoholu lub innych srodkow
odurzajgcych oraz w przypadku ztlego samopoczucia.

Uczestnicy sg zobowigzani do zachowania spokoju i porzgdku w pomieszczeniach, w ktérych odbywajg sie
Zajecia stacjonarne oraz niezakiécania innym Uczestnikom mozliwosci korzystania z ustug Organizatora.
Zabrania sie przynoszenia na Zajecia stacjonarne przedmiotéw niebezpiecznych i innych przedmiotdw,
ktérych wniesienie mogtoby utrudni¢ korzystanie z Zaje¢ innym Uczestnikom, lub mogioby doprowadzi¢ do
uszkodzenia lub zniszczenia mienia, badz stanowi¢ zagrozenie dla bezpieczenstwa oséb przebywajacych
na Zajeciach, ich zycia oraz zdrowia.

Zabrania sie wprowadza¢ zwierzeta na teren pomieszczen, w ktérych odbywajg sie Zajecia stacjonarne.

10.0soby naruszajgce zasady porzadku okreslone niniejszym Regulaminem bedg proszone o opuszczenie

Zajed. W stosunku do oséb razgco lub uporczywie naruszajgcych zasady porzadku lub postanowienia
niniejszego Regulaminu, Organizator moze dokona¢ wykreslenia tych osoéb z listy Uczestnikow.

11.Z pozostajgcych w dyspozycji Organizatora sal wolno korzystaé wylgcznie w obecno$ci upowaznionego

pracownika Organizatora. Korzystanie ze sprzetu, znajdujgcego sie w salach bez zgody Organizatora jest
zabronione.

§ 9 Odpowiedzialno$é Organizatora oraz Uczestnikow

. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki niestosowania sie do zasad okreslonych niniejszym

Regulaminem. Naruszenie wyzej wymienionych zasad upowaznia Organizatora do usuniecia Uczestnika z
Zajeé w trybie natychmiastowym.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za wypadki bedgce wynikiem niestosowania si¢ do programu
i instrukcji zalecanych przez prowadzgcego Zajecia badz obstuge.

Uczestnik korzysta z ustug Organizatora na wlasng odpowiedzialno$¢ i nie moze zgtasza¢ pod adresem
Organizatora zadnych roszczen z tytutu uszkodzenia ciata lub utraty zdrowia w zwigzku z korzystaniem
z ustug Organizatora, chyba ze zostato to spowodowane z winy Organizatora lub czionkéw personelu
Organizatora.

§ 10 Odstapienie od umowy

. Po dokonaniu Zgloszenia Uczestnik moze odstapi¢ (zrezygnowad) od umowy zawartej na odlegios¢ w

terminie 14 dni od daty potwierdzenia Zgtoszenia (podstawa prawna: art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014
r. o prawach konsumenta). Oswiadczenie o odstgpieniu nalezy ztozy¢ w formie pisemnej na adres: ul.
Grzybowska 4 lok. 132, 00-131 Warszawa, z dopiskiem: Zgfoszenie na Zajecia — Odstgpienie lub wystac
na adres e-mail: centrum@sedeka.pl. w temacie wpisujgc: Zgloszenie na Zajecia — Odstgpienie.
Oswiadczenie mozna ztozy¢ na formularzu, ktérego wzér stanowi Zafgcznik nr 2 do niniejszego Regulaminu.
Organizator ma obowigzek niezwlocznie potwierdzic drogg mailowa Iub za posrednictwem
wiadomosci sms otrzymanie oswiadczenia o odstgpieniu od umowy ztozonego w sposéb, o ktérym mowa
w ust. 1 powyzej.

W przypadku checi skorzystania z Zaje¢, ktérych dzien rozpoczecia wypada wczesniej, niz ostatni
dzien, z ktorym uptywa termin do odstgpienia od umowy, koniecznym jest ztozenie wyraznego
o$wiadczenia zawierajgcego takie zadanie.

Zgodnie z ustawg z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, prawo odstgpienia od umowy zawartej na
odlegto$¢ nie przystuguje w odniesieniu do umow o $wiadczenie ustug, jezeli przedsiebiorca wykonat w
petni ustuge za wyrazng zgodg konsumenta, kiéry zostat poinformowany przed rozpoczeciem
$wiadczenia, ze po spetnieniu $wiadczenia przez przedsiebiorce utraci prawo odstgpienia od umowy.
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§ 11 Procedura reklamacji

. Organizator jest zobowigzany do nalezytego wykonania ustug na rzecz Uczestnikdw. Organizator ponosi
wobec Uczestnikow odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustug, zgodnie
z przepisami ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny.

. Reklamacje na piSmie mozna przesta¢ za posrednictwem poczty badz za posrednictwem poczty
elekfronicznej korzystajgc z adresow wskazanych w § 1 ust. 1 powyzej, z dopiskiem ,Reklamacja’.

. Wskazane jest, aby zgloszenie reklamacji zawierato w szczegdlnosci: imie i nazwisko, adres do
korespondencji, adres poczty elektronicznej (adres e-mail), na ktéry ma zosta¢ wystana odpowiedz na
reklamacje, (jesli Uczestnik zyczy sobie otrzymaé odpowiedZz na reklamacje za posrednictwem poczty
elektronicznej), date $wiadczenia ustug, rodzaj reklamowanych ustug, dokiadny opis dotyczacy
niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug, zgdanie Uczestnika, a takze preferowany przez niego
sposob poinformowania o sposobie rozpatrzenia reklamacji.

. Organizator rozpatrzy i ustosunkuje sie do reklamacji niezwlocznie, nie pézniej niz w terminie 14 dni od
dnia ztozenia reklamacji. O sposobie rozpatrzenia reklamacji Uczestnik zostanie poinformowany zgodnie
z danymi wskazanymi w zgtoszeniu reklamaciji.

. W przypadku wystgpienia ewentualnych brakéw w ztozonej reklamacji, Organizator zwréci sie do
Uczestnika o ich uzupetnienie zgodnie z danymi adresowymi wskazanymi w zgtoszeniu reklamac;ji.

§ 12 Pozasadowe sposoby rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen

. Istniejg miedzy innymi nastepujgce mozliwosci skorzystania z pozasgdowych sposobow rozpatrywania

reklamaciji i dochodzenia roszczen:

a) uprawnienie do zwrdcenia sie do wojewodzkiego inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem
0 wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakonczenia sporu
z Organizatorem,

b) uprawnienie do zwrécenia sie do statego polubownego sgdu konsumenckiego dziatajgcego przy
wojewodzkim inspektorze Inspekcji Handlowej z wnioskiem o rozstrzygniecie sporu wyniklego
z zawartej umowy Swiadczenia ustug.

. Skorzystanie z pozasgdowych sposobéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczerr ma charakter
dobrowolny i obie Strony muszg wyrazi¢ zgode na postepowanie.
. W celu wszczecia postepowania nalezy ziozyé do wiasciwego terenowo Wojewoddzkiego Inspektoratu
Inspekeji Handlowej, wiasciwego ze wzgledu na miejsce wykonywania dziatalnosci przez przedsiebiorce,
odpowiedni wniosek — w zaleznosci od rodzaju postepowania — wniosek o mediacje lub wniosek o
rozpoznanie sprawy przed polubownym sgadem konsumenckim. Dla utatwienia, w sekretariacie kazdego
polubownego sadu konsumenckiego, a takze na stronach internetowych Wojewddzkich Inspektoratow
Inspekcji Handlowej dostepne sg formularze wnioskow.
. Regulamin organizacji i dziatania statych polubownych sadéw konsumenckich okresla Rozporzgdzenie
Ministra Sprawiedliwo$ci z dnia 6 lipca 2017 r w sprawie okreSlenia regulaminu organizacji i
dziatania statych saddw polubownych przy Wojewddzkich Inspektorach Inspekcji Handlowe;j.
. Szczegolowe informacje o pozasgdowych sposobach rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczen, a takze zasady dostepu do tych procedur dostepne sg w siedzibach oraz na stronach
internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikdw konsumentéw, organizacji spotecznych, do ktérych
zadan statutowych nalezy ochrona konsumentow, Wojewodzkich Inspektoratéw Inspekeji Handlowej oraz
pod nastepujgcymi adresami Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow:
www. uokik.gov.pl/wazne_adresy.php, www. uokik.gov.pl/spory konsumenckie.php,
www. Uokik.gov.pl/pozasadowe rozwiazywanie sporow konsumenckich.php,

www.uokik.gov.pl/sprawy indywidualne.php.

. Mozna uzyska¢ bezptatng pomoc w sprawie rozstrzygniecia sporu z Organizatorem, korzystajgc z

bezptatnej pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentoéw lub organizacji spotecznej, do ktérej

zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw, m.in. Federacji Konsumentéw (adres strony
internetowej: www.federacja-konsumentow.org.pl) i Stowarzyszenia Konsumentéw Polskich (adres strony
internetowej: www.konsumenci.org). Porady udzielane sg przez Federacje Konsumentow pod bezptatnym
numerem infolinii konsumenckiej: 800 007 707 oraz przez Stowarzyszenie Konsumentéw Polskich pod

bezptatnym numerem infolinii konsumenckiej: 800 889 866.

. Istnieje rowniez mozliwos¢ skorzystania z unijnej platformy internetowej ODR, dostepnej pod adresem

internetowym: www.ec.europa.eu/consumers/odr/. Platforma ODR stanowi interaktywng i wielojgzyczng

strone internetowg z punktem kompleksowej obstugi dla konsumentéw i przedsiebiorcow dgzgcych do
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pozasgdowego rozstrzygniecia sporu dotyczacego zobowigzan umownych wynikajacych z internetowej
umowy sprzedazy lub umowy o $wiadczenie ustug.

§ 13 Polityka prywatnosci oraz ochrona danych osobowych

. Administratorem danych osobowych Uczestnikéw przekazywanych Organizatorowi w zwigzku z ich

uczestnictwem w Zajeciach oraz danych osobowych rodzicéw i opiekunéw prawnych Uczestnikdw jest

Fundacja Sedeka z siedzibg w Warszawie (00-131) przy ul. Grzybowskie] 4 lok. 132 (dalej:

,LAdministrator’). Kontakt z administratorem danych osobowych jest mozliwy pisemnie na adres: ul.

Grzybowska 4 lok. U6B (00-131 Warszawa) lub drogg elektroniczng na adres e-mail: centrum@sedeka.pl.

. Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych; kontakt do IOD: jod@sedeka.pl.

. Dane osobowe Uczestnikéw przetwarzane bedg w nastepujacych celach i na nastepujgcych podstawach

prawnych:

a) w celu dokonania Zgtoszenia oraz organizacji i przeprowadzenia Zajeé, tj. w celach niezbednych do
realizacji umowy o $wiadczenie ustug — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.Urz.UEL119/1z04.05.2016r., dalej jako ,RODO”) oraz - w
przypadku Zaje¢ majgcych na celu profilaktyke zdrowotng — na podstawie art. 9 ust. 2 lit. h) RODO w
zakresie przetwarzania danych dotyczacych zdrowia; a w przypadku danych ktdre nie sg niezbedne do
dokonania Zgtoszenia, na podstawie zgody wyrazonej poprzez wyrazne dziatanie polegajace na ich
dobrowolnym podaniu — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) RODO,

b) dane osobowe dotyczgce spetniania kryteriow dotyczgcych uczestnictwa w zajeciach i braku
przeciwwskazan do udzialu w Zajeciach, w tym do wykonywania ¢wiczen fizycznych, bedg
przetwarzane na potrzeby realizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora polegajgcego na
weryfikacji mozliwosci wziecia udziatu przez Uczestnika w Zajeciach — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO,

¢) dane osobowe w postaci wizerunku przetwarzane beda w celu informowania w mediach o dziatalnosci
Administratora zgodnie z trescig udzielonej zgody, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) RODO, tj. odrebnej
zgody,

d) na potrzeby rozpatrywania reklamacji wnoszonych w oparciu o niniejszy Regulamin oraz w przypadku
ewentualnych sporéow dane osobowe mogg by¢ réwniez przetwarzane w celu dochodzenia roszczen
badz obrony praw Administratora — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, co stanowi tzw. prawnie
uzasadniony interes Administratora, ktérym jest udzielanie odpowiedzi na wnoszone reklamacje oraz
dochodzenie roszczen i obrona praw Administratora,

e) moga by¢ przetwarzane przez Administratora w celu realizacji przez niego uzasadnionych intereséw
polegajacych na sporzadzaniu wewnetrznych statystyk w celu polepszania i planowania prowadzonej
przez siebie dziatalnosci (np. zasiegu terytorialnego), prowadzeniu innych dziatan marketingowych w
tym dziatan marketingu bezposredniego (np. wysytka zyczen droga poczty tradycyjnej), co obejmuje
réwniez podany dobrowolnie adres korespondencyjny — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

. Dane osobowe rodzicow i opiekunéw prawnych Uczestnikéw przetwarzane bedg na potrzeby realizaciji
prawnie uzasadnionych intereséw Administratora polegajgcych na zawarciu i realizacji zawartej z
Uczestnikiem umowy o §wiadczenie ustug, wykorzystywania wizerunku Uczestnika w oparciu o udzielong
zgode oraz rozpatrywania reklamaciji wnoszonych w oparciu o niniejszy Regulamin, w celu dochodzenia
roszczen badz obrony praw Administratora, a takze mogg by¢ przetwarzane w celach, o ktérych mowa w
ust. 3 lit. €) powyze] — na podstawie art.6 ust.1 lit. f) RODO.
. Podanie danych osobowych jest obowigzkowe, w sytuacji gdy przestanke przetwarzania danych
osobowych stanowi zawarta miedzy stronami umowa, a odmowa podania danych moze skutkowac
brakiem mozliwosci zawarcia takiej umowy lub jej realizacji. W sytuacji, gdy przetwarzanie danych
osobowych odbywa sie na podstawie zgody, podanie danych osobowych Administratorowi ma charakter
dobrowolny. W sytuacji, gdy przetwarzanie danych osobowych odbywa si¢ na podstawie uzasadnionego
interesu Administratora, podanie danych osobowych ma charakter dobrowolny, lecz niezbedny do realizacji
takiego interesu.

. Odbiorcg danych osobowych bedg wylgcznie podmioty uprawnione do uzyskania danych osobowych na

podstawie odrebnych przepisow prawa, upowaznieni pracownicy/wspotpracownicy Administratora,

dostawcy ustug technicznych i organizacyjnych (np. w postaci platformy do wideokonferencji) oraz
podmioty, ktérym Administrator powierzyt przetwarzanie danych osobowych — z zachowaniem wszelkich
gwarancji zapewniajgcych bezpieczenstwo przekazywanych danych.
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7. Administrator moze przekazywaé dane osobowe do panstw trzecich (spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego), w szczegolnosci w zwigzku z korzystaniem przez Administratora z ustug pewnych
dostawcéw (np. Facebook, Youtube, Instagram) kiedy to dane osobowe, w szczegélnosci w postaci
wizerunku, mogg byé przekazywane przez takie podmioty do panstw trzecich (spoza Europejskiego
Obszaru Gospodarczego). W takich wypadkach zastosowanie majg wymagane prawnie $rodki ochrony
danych osobowych, ktérymi moga by¢ (w zaleznosci od przypadku) np.: przekazanie danych do podmiotu
zlokalizowanego w panstwie trzecim, w stosunku do ktérego zostata wydana decyzja stwierdzajgca
odpowiedni stopief ochrony, zgodnie z wymaganiami art. 45 RODO, przekazanie danych realizowane na
podstawie zawartej z podmiotem trzecim umowy o transfer danych opartej na Standardowych Klauzulach
Umownych przyjetych w drodze decyzji przez Komisje Europejska. Osobie, ktorej dane sg przekazywane w
powyzej wskazanym przypadku przystuguje prawo do uzyskania kopii informacji na temat stosowanych
zabezpieczen oraz prawo uzyskania kopii danych osobowych przekazywanych do panstwa trzeciego, a w
tym celu nalezy kontaktowac sie z Administratorem na dane kontaktowe wskazane w ust. 12 powyzej.

8. Dane osobowe bedg przechowywane przez okres realizacji umowy oraz po tym okresie przez okres
przedawnienia roszczef wynikajgcy z przepiséw kodeksu cywilnego. W zakresie danych osobowych
przetwarzanych na podstawie zgody — bedg one przechowywane do momentu jej odwotania, oraz po tym
okresie przez okres przedawnienia roszczen wynikajacy z przepiséw kodeksu cywilnego. Ponadto tez dane
osobowe przetwarzane w celu realizacji uzasadnionego interesu Administratora innego niz dochodzenie
lub obrona przed roszczeniami, bedg przetwarzane przez czas realizowania tego interesu, stwierdzenia
dezaktualizacji danych albo do czasu wniesienia przez osobe, ktérej dane sg przetwarzane, skutecznego
sprzeciwu wobec przetwarzania danych.

9. Osoby, ktdrych dane osobowe sg przetwarzane, posiadajg prawo dostepu do tresci swoich danych oraz
prawo ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych (gdy
przetwarzanie odbywa sie w sposdb zautomatyzowany i na podstawie zgody w my$| art. 6 ust. 1 lit. a)
RODO lub na podstawie umowy w mysl art. 6 ust. 1 lit. b) RODO) oraz prawo wniesienia sprzeciwu z
przyczyn zwigzanych ze szczegélng sytuacjg [ub prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych
w celu marketingu bezposredniego (gdy przetwarzanie odbywa sie w celu realizacji prawnie
uzasadnionego interesu Administratora w my$l art. 6 ust. 1 lit. f) RODO). W zakresie, w jakim podstawg
przetwarzania danych osobowych jest odrebna zgoda — prawo do wycofania takiej zgody w dowolnym
momencie hez wplywu na zgodno$é z prawem przetwarzania, ktdérego dokonano na podstawie zgody
przed jej cofnieciem.

10.Wobec osob, ktérych dane osobowe sg przetwarzane, nie bedg podejmowane zautomatyzowane decyzje
(decyzje bez udziatu cztowieka), w tym ich dane nie bedg podlegaty profilowaniu.

11.0sobom, ktorych dane osobowe sg przetwarzane, przystuguje prawo wniesienia skargi do organu
nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych w przypadku, gdy przy przetwarzaniu danych
osobowych Administrator narusza przepisy dotyczgce ochrony danych osobowych.

§ 14 Postanowienia korficowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg przepisy prawa polskiego,
w szczegolnosci ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta oraz usfawy z dnia 23 kwietnia
1964 r. — Kodeks cywilny.

2. Spory wynikajgce ze stosowaniem niniejszego Regulaminu i w zwigzku z wykonywaniem zawartych umow
miedzy Organizatorem a Klientami, bedg rozpatrywane przez Sad wiasciwy wedtug przepisow
o wiasciwosci rzeczowej i miejscowej zgodnie z ustawg z dnia 17.11.1964 r. Kodeks postepowania
cywilnego.

3. Organizator zastrzega sobie prawo wprowadzania zmian do niniejszego Regulaminu z waznych przyczyn tj.:
zZmiana przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa, zmiany organizacyjne lub prawne Organizatora.
Wszelkie zmiany Regulaminu wchodza w zycie w terminie jednego miesigca od daty udostgpnienia przez
Organizatora informacji o zmianie Regulaminu wraz z tre$cig zmienionego Regulaminu u Organizatora pod
adresem: ul. Grzybowska 4 lok. U6B, 00-131 Warszawa oraz na stronie internetowej Organizatora
www.sedeka.pl. Jezeli Uczestnik nie zgadza sie z zaproponowanymi zmianami, ma prawo wypowiedzie¢
umowe w jednomiesiecznym terminie wypowiedzenia.

4. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 8 grudnia 2021 r.

7 A
:

Strona7z9



Zatacznik nr 1

KARTA ZGLOSZENIA
NA BEZPLATNE ZAJECIA

WYBRANE ZAJECIA

Imie i nazwisko Uczestnika

Imie i nazwisko
rodzica/opiekuna prawnego*

Numer i nazwa Grupy OPP**

Rok urodzenia Uczestnika

Adres korespondencyjny***

Numer telefonu

Adres e-mail***

OSWIADCZENIA UCZESTNIKA

1. Oswiadczam, ze zapoznatam/em sie z tresScig Regulaminu bezptatnych zajeé¢ organizowanych
przez Fundacje Sedeka, akceptuje jego tre$é i zobowigzuje sie do jego stosowania.

2. Oswiadczam, ze zapoznatam/em sie z informacjg zawartg w tresci Regulaminu bezptatnych
zaje¢ organizowanych przez Fundacje Sedeka o celu i sposobach przetwarzania danych
osobowych oraz prawie dostepu do tresci danych i prawie ich poprawiania, jak réwniez prawie do
cofniecia zgody w dowolnym momencie, w zakresie, w jakim podstawg przetwarzania danych
osobowych jest odrebna zgoda.

3. Oswiadczam, ze nie mam przeciwwskazan do udziatu w zajeciach organizowanych przez
Fundacje Sedeka oraz ze spetniam wszystkie kryteria uczestnictwa w zajeciach.

4. Oswiadczam, ze korzystam z w/w zaje¢ na witasna odpowiedzialnos¢ i nie bede zgtaszaé pod
adresem Fundacji Sedeka Zadnych roszczen z tytutu uszkodzenia ciata lub utraty zdrowia w
zwigzku z korzystaniem z zaje¢ chyba, ze zostato to spowodowane przez Fundacje Sedeka lub
cztonkow personelu Fundacji Sedeka, w sposob zawiniony.

5. Przyjmuje do wiadomosci ze Fundacja Sedeka nie ponosi odpowiedzialnosci za wypadki bedgce
wynikiem niestosowania sie do programu zaje¢ lub instrukcji zalecanych przez prowadzgcego
zajecia badz obstuge.

6. Oswiadczam, ze przedtozone przeze mnie w niniejszej karcie zgtoszenia informacje sa
prawdziwe.

data i czytelny podpis sktadajgcego oswiadczenie
* nalezy wypetnic¢, jesli Uczestnik nie jest osobg petnoletnig lub nie posiada peinej zdolnosci do czynno$ci prawnych

**nalezy wypetnic, jesli Uczestnik jest cztonkiem Grupy OPP w Fundac;ji
*** dane nieobowigzkowe

Strona8z9



Zatacznik nr 2

Wzér formularza odstapienia od umowy
(formularz ten nalezy wypetni¢ i odesta¢ tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

Adresat:

Fundacja Sedeka

ul. Grzybowska 4 lok. 132
00-131 Warszawa

tel: (+48) 784 000 766
e-mail: centrum@sedeka.pl

Ja nizej podpisany(-a) niniejszym informuje o moim odstgpieniu od umowy o $wiadczenie nastepujgcej
ustugi:

Data ZEWAICIE UMOWY ....oiouiiiiiieiieuiiiireeiteseee e tsseee s snssbessaess s ssaesssssesomsss st seesemtssssasessbsbssseeebs b bbb aaeseernrns
IMig i NAZWISKO UCZESINIKA ........ovuuiiiiiiiiiiis ittt it et s bbb bbb s e g e sn e
Adres Uczestnika*

Podpis Uczestnika
(tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)

Data: ....ooovvvieieeiviieeeeeeinn

** dane nieobowigzkowe
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